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Chaos Intro

Był to pierwotny stan egzystencji, z którego pochodzili pierwsi bogowie (User 
i Administrator). Był złożony z mieszanki pierwiastków, które starożytni użytkownicy 
uważali za podstawę świata: Jira, Confluence, Custom Field oraz Page.

Chaos posiada trzy cechy charakterystyczne:

• jest bezdenną przepaścią, gdzie wszystko bezustannie spada a zazwyczaj znika. 

• jest to miejsce bez ustalonych kierunków, gdzie wszystko fruwa we wszystkie 
strony.

• Jest to miejsce, które rozdziela… coś od czegoś
– Procesy od firmy, 

– użytkowników od pracy

– Użytkownika od Administratora

– Pracowników szeregowych od Zarządu

– Etc…



Chaos Akt I

Po prostu Bagno czy piękne jezioro ?

– Najlepsze praktyki

– Nowa JIRA

– Zaoranie pola - starej JIRA ☺

– Ograniczenie CF

– Uniwersalność

– Konteksty w CF



Chaos Akt II

• Biegam czy oglądam TV na kanapie ?

– Automatyzacja

– Standard GitFlow

– Ustandaryzowane Nazewnictwo



Chaos Akt III

Żar pustyni czy spokojny wieczór ?

– Archiwizacja

– Ilość workflow

– Reindex 13h w on-line / 40m w off-line



Chaos Akt IV

• Spokojne biuro czy życie na froncie ?

- Zasady np. Cobit

- Standaryzacja

- Issue templates ( plugin )

- Zewnętrzne Formularze

- Self service portal

- Ujednolicanie i ograniczanie





Zarządzanie czy zrzędzenie ?

• Zarządzanie wiedzą i przestrzeniami w 
confluence oraz projektami w JIRA

– Nauka i propagacja wiedzy

– Szkolenia

– NewsLetter firmowy

– Blog na stronie głównej Confluence
( label: public)

– HomePage dla Confluence ze Space



Chaos Akt V
Skrót na autostradę

– Delegacja uprawnień do zaufanych osób

– Hierarchia kompetencji.

• User->Admin SPACE/PROJEKTU->Main Admin



Chaos - Epilog
Sama słodycz

• Self Service Portal

• Skrypty automatyzujące zadania adminstracyjne

– Porównywanie ekranów

– Listowanie Workflowów

– Statystyki Projektów

– Weryfikacja Uprawnień

– Wyświetlanie dla użytkownika
danych dostępnych adminowi

- …
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